
Formular de retur 

Comanda nr ___________ / data ____ 

Catre Luxury Grand Store SRL cu sediul in Bucuresti, Bd. Primaverii nr.53, sector 1, adresa email 
office@luxurygs.ro. Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la 
vanzarea urmatoarelor produse: 
_____________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________ 
Motivul returnarii fiind:_____________________________________________________________ 
Comandate la data: ________________________ Primite la data:___________________________ 
Optiunile mele de retur sunt:  

 Doresc inlocuirea produsului cu un alt produs, cod:_____________________________________ 
 Doresc returnarea contravalorii achitate in cont bancar  

 

Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, va rugam sa completati campurile de mai jos : 
Banca:__________________________________________________________________________ 
Contul:_________________________________________________________________________ 
Nume/Prenume:__________________________________________________________________ 
Adresa :_________________________________________________________________________ 
Numar telefon:______________________________________ E-mail:_______________________  

Sunt de acord cu acest formular de notificare cu privire la retragerea mea din contract. Returul 
trebuie sa se faca in termen de maxim 14 zile calendaristice de la primirea comenzii. Returul trebuie 
notificat in scris la adresa de e-mail office@luxurygs.ro sau la numarul de telefon 0767.535.781 in 
termen de 10 zile calendaristice de la primirea comenzii.  

Starea produsului trebuie sa fie intacta, sa nu prezinte urme de uzura, sa aiba eticheta originala. 
Produsul trebuie trimis impreuna cu toate etichetele si accesoriile aferente si intacte, in starea in care a 
fost expediat de catre Vanzator.  

Mai multe informatii pe www.luxurygs.ro.  

 

 

Data _____________________ Semnatura____________________________ 


